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Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Operatorul de date cu caracter personal
Kaufland Romania SCS

Str. Barbu Vacarescu, nr. 120-144

CP 020284, Bucuresti, sector 2

Telefon: 0372 090 000

E-mail: office@kaufland.ro

Categoriile de date prelucrate

Adresa de e-mail, data nasterii, numarul de Kaufland Card, optiunea privind institutia aleasa pentru
alocarea punctelor, informatii privind istoricul de cumparaturi cu Kaufland Card, informatii de
securitate privind logarea in cont si actiunile aferente utilizatorului (schimbarea institutiei careia i se
aloca bonurile, respectiv punctele, schimbare parola).

In cazul in care clientii formuleaza sesizari la adresa de suport@viitorulincepeacum.ro, pot fi colectate
si stocate datele suplimentare celor de mai sus, furnizate de catre client in sesizarea sa.

Bonurile pe care clientii le pot aloca institutiilor (scolilor) sunt doar bonurile pentru care s-a scanat
Kaufland Card, in perioada prevazuta in Regulamentul Campaniei, cu o valoare mai mare de 50 de lei.
Doar in raport de aceste bonuri vor fi alocate puncte catre institutii. Numarul maxim de bonuri ce pot
fi alocate intr-o zi este de 5 bonuri.

Scopurile prelucrarii

Adresa de e-mail, data nasterii si numarul de Kaufland card sunt colectate si prelucrate pentru crearea
contului in platforma Viitorul incepe acum.

Adresa de e-mail este utilizata si pentru asigurarea unor masuri de securitate si exactitate a datelor
colectate, fiind folosita pentru transmiterea unui link pentru confirmarea adresei de email (double opt-
in) inainte de crearea contului.

Informatiile referitoare la institutia aleasa, numarul de Kaufland Card si istoricul de cumparaturi
(bonurile alocate cardului Kaufland) sunt prelucrate in vederea alocarii punctelor corespunzatoare
catre institutie, in conditiile prevazute de Regulamentul Campaniei.

Numarul de Kaufland Card si data nasterii sunt colectate si prelucrate in scopul verificarii exactitatii
datelor furnizate, in sensul in care se va efectua o analiza comparativa a datelor din baza de date
Kaufland Card, cu datele furnizate de client in platforma Viitorul incepe acum, iar in caz de inadvertente
nu se vor putea aloca punctele aferente bonurilor de cumparaturi.

Procesul de validare a datelor furnizate cu privire la Kaufland Card se desfdasoara ulterior crearii si
activarii contului de utilizator, dar se vor lua in considerare bonurile fiscale emise de la data activarii
contului.

Informatiile privind logarea in cont si actiunile aferente utilizatorului sunt colectate si stocate in scopuri
de asigurare a securitatii si integritatii platformei.

Adresa de e-mail poate fi utilizatd si pentru comunicarea cu clientul in cazul in care numarul de
Kaufland Card, introdus de catre acesta in platforma Viitorul incepe acum, este inexistent sau nu este
introdus corect.

Temeiul legal
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Este reprezentat de consimtamantul persoanei vizate, care, urmare a unei actiuni directe si
neechivoce, isi creeaza un cont in platforma pentru a putea aloca punctele aferente bonurilor lor din
Kaufland Card — art. 6 alin. (1) lit. a din RGPD. Consimtamantul acordat poate fi revocat in orice
moment, cu efecte pentru viitor. Retragerea consimtamantului nu afecteaza legalitatea prelucrarii
efectuate pe baza consimtdmantului inainte de retragerea acestuia. in cazul in care persoana vizatd nu
doreste sa isi creeze contul in platforma, aceasta poate preda bonurile fiscale oricarei institutii, fara sa
existe o prelucrare a datelor clientului.

n ceea ce priveste operatiunile de prelucrare efectuate in scopul de a asigura securitatea platformei
si intreprinderea masurilor necesare pentru asigurarea exactitatii datelor colectate, temeiul este
interesul legitim al operatorului de a asigura respectarea principiilor legale de prelucrare a datelor—
art. 6 alin. (1) lit. f din RGPD.

Durata de stocare / Criterii pentru stabilirea duratei de stocare

Datele cu caracter personal aferente contului de client in platforma, vor fi stocate pana la retragerea
consimtamantului clientului, in cazul Tn care acesta si-ar retrage consimtamantul pe durata de
desfasurare a Regulamentului Campaniei. Dupa incetarea campaniei, in termen de maximum 90 de
zile datele aferente conturilor de client din platforma Viitorul incepe acum vor fi sterse sau
anonimizate.

n cazul in care apare un diferend sau un litigiu privind eventuale pretentii ca urmare a crearii contului
si alocarii punctelor catre institutii, datele cu caracter personal ale clientului care formuleaza
pretentiilor pot fi extrase din platforma Viitorul incepe acum si stocate separat, in baza interesului
legitim al operatorului de a-si apara un eventual drept sau interes in instanta.

Datele privind istoricul de cumparaturi vor ramane in continuare stocate in baza de date aferenta
Kaufland Card, in conditiile prevazute de Politica de confidentialitate a Kaufland Card.

Destinatarii datelor cu caracter personal

n procesul de creare si gestionare a contului de client in platforma Viitorul incepe acum, inclusiv in
ceea ce priveste alocarea punctelor aferente bonurilor pentru care s-a scanat Kaufland Card, datele cu
caracter personal prelucrate sunt accesibile si imputernicitului responsabil cu gestionarea platformei.
in relatia cu acesta a fost incheiat un acord de operator-persoand imputernicitd, in sensul art. 28 din
RGPD.

n ceea ce priveste solicitérile/sesizirile transmise de clienti, acestea pot fi gestionate fie direct de citre
operator, fie de o persoand imputernicita de operator in acest sens. in relatia cu acesta a fost incheiat
un acord de operator-persoana imputernicitd, in sensul art. 28 din RGPD.

n scopul verificarii exactitatii datelor furnizate la crearea contului in platformd, numarul de Kaufland
Card si data nasterii vor fi validate de catre departamentul responsabil din cadrul Kaufland. De
asemenea, pentru alocarea punctelor catre institutia aleasa, departamentul responsabil din cadrul
Kaufland transmite catre imputernicitul care gestioneaza platforma Viitorul incepe acum numarul de
Kaufland Card si informatiile privind bonurile pentru care s-a scanat Kaufland Card emise in perioada
campaniei, cu valoare mai mare de 50 de lei.

Drepturile tale ca persoana vizata

Conform art. 15 alin. (1) din RGPD, ai dreptul de a obtine in mod gratuit, la cerere, informatii despre
datele tale cu caracter personal, stocate de Kaufland.

in plus, ai dreptul de a modifica (art. 16 din RGPD), de a sterge (art. 17 din RGPD) si de a limita (art. 18
din RGPD) prelucrarea datelor cu caracter personal.

Modificarea optiunii privind bonurile alocate unei institutii (scoli) poate fi efectuata o data pe luna.
Prin schimbarea scolii, clientul este de acord ca punctele acumulate Tncepand cu data modificarii sa fie
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alocate noii scoli selectate. Scoala aleasad anterior rdmane cu punctele deja acumulate pana la data
modificarii.
Tn mé&sura in care prelucrarea datelor se bazeazd pe consimtdmant, conform art. 6 alin. (1) lit. (a) sau

art. 9 alin. (2) lit. (a) din RGPD, acesta poate fi oricand revocat, cu efect pentru viitor, fara ca acest lucru
sa afecteze legalitatea prelucrarii anterioare.

in situatiile mentionate anterior, in cazul in care existd intrebari deschise sau in cazul reclamatiilor in
scris sau prin e-mail, te rugam sa te adresezi responsabilului cu protectia datelor.

in plus, dispui de dreptul de a depune reclamatii la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal.

Datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor
E-mail: protectiadatelor@kaufland.ro

Adresd postald: Kaufland Romania SCS, Str. Barbu Viacdrescu, nr. 120-144, Sector 2, Bucuresti - In
atentia responsabilului cu protectia datelor.



